
 

1 
 

 
 

Referentiekader kwaliteitsvolle leersteun 
 

1. Inleiding  

Wat is het referentiekader voor kwaliteitsvolle leersteun en hoe kwam het tot stand?  
Het referentiekader voor kwaliteitsvolle leersteun bouwt voort op onderstaande 
kwaliteitsverwachting en kwaliteitsbeeld uit het OK, het referentiekader voor onderwijskwaliteit. 
 

<Kwaliteitsverwachting> Het schoolteam biedt elke lerende een passende 
begeleiding met het oog op gelijke onderwijskansen. 
 

<Kwaliteitsbeeld> Om een passende begeleiding te realiseren, detecteert het 
schoolteam de mogelijkheden en de behoeften van de lerenden en definieert 
ze waar nodig. Het schoolteam gaat ervan uit dat iedereen de kracht en de 
capaciteit in zich heeft om te leren, te groeien en te veranderen. De sterktes 
van de lerenden vormen het uitgangspunt voor de begeleiding. Het 
schoolteam begeleidt de lerenden via een continuüm van zorg en/of via 
handelingsplanning1. Een gefaseerde benadering van brede basiszorg, 
verhoogde zorg, uitbreiding van zorg, een individueel aangepast curriculum 
en/of handelingsplanning vormt de ruggengraat van de begeleiding. Een 
sterke brede basiszorg werkt preventief. Voor lerenden met specifieke 
onderwijsbehoeften plant het schoolteam redelijke en gepaste aanpassingen 
waaronder het inzetten van stimulerende, remediërende, differentiërende, 
compenserende en/of dispenserende maatregelen. Op die manier draagt het 
schoolteam bij tot het realiseren van gelijke kansen voor alle lerenden en tot 
inclusie.  

 
De school voor gewoon onderwijs heeft de verantwoordelijkheid om een sterke brede basiszorg uit te 

werken en in de fase van verhoogde zorg in redelijke aanpassingen te voorzien voor leerlingen met 

specifieke onderwijsbehoeften. In het kader van de uitbreiding van zorg en de realisatie van individueel 

aangepaste curricula of trajecten op maat voor leerlingen met een OV4-verslag, krijgen scholen voor 

gewoon onderwijs de nodige ondersteuning van leersteuncentra en leerondersteuners. Voorliggend 

referentiekader zet verwachtingen uit voor die kwaliteitsvolle leersteun. Het biedt houvast, 

respecteert de autonomie van elke partner en de diversiteit aan pedagogische projecten.  

 
Het referentiekader kwam in cocreatie tot stand en werd afgewerkt tijdens het schooljaar 2022-2023. 
Het is gebaseerd op stakeholdersgesprekken (met leerlingen, leraren, ouders, ondersteuners, CLB-
medewerkers, pedagogisch begeleiders), een uitgebreide literatuurstudie en input van academici. Een 

 
1 De terminologie in het OK is nog niet afgestemd op het decreet Leersteun. 
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stuurgroep (met vertegenwoordigers van de onderwijsverstrekkers, van de 
internettensamenwerkingscel of ISC, van het departement Onderwijs, van het kabinet Onderwijs en 
van de onderwijsinspectie) coördineerde de ontwikkeling van dit referentiekader.  
 

Waarom een referentiekader voor kwaliteitsvolle leersteun?  
Een leersteuntraject van een leerling met specifieke onderwijs- en ondersteuningsbehoeften die over 
een GC-verslag, IAC-verslag of OV4-verslag beschikt, bevindt zich op een kruispunt van samenwerking 
tussen verschillende (schoolinterne én schoolexterne) partners en op een kruispunt van verschillende 
ondersteuningsniveaus (leerling, leraar en school). In het belang van die leerling delen alle partners 
eenzelfde referentie of ‘taal’ bij het vormgeven en implementeren van leersteun tot op de klasvloer. 
Het referentiekader is een instrument om de samenwerking en de dialoog te stimuleren tussen de 
leerling met specifieke onderwijs- en ondersteuningsbehoeften, de leerondersteuner, de leraar, de 
ouders, het schoolteam, de pedagogisch begeleider, de CLB-medewerker, de onderwijsinspectie … Een 
leersteuncentrum kan het referentiekader gebruiken voor zijn kwaliteitsontwikkeling en voor de 
structurele versterking van leersteun op zowel het niveau van de leerling en de leraar als van het 
schoolteam. Voor de andere partners kan het een bron van inspiratie zijn.  
 

Wat staat in het kader voor kwaliteitsvolle leersteun en hoe lees je het?  
Het perspectief van het referentiekader is dat van het leersteuncentrum. Na de beschrijving van enkele 

context- en inputkenmerken waarmee het centrum best rekening houdt bij het vormgeven van de 

leersteun, volgen 17 kwaliteitsverwachtingen verdeeld over drie rubrieken: (1) resultaten en effecten 

bereiken bij leerlingen, leraren en schoolteams, (2) bijdragen aan de ontwikkeling van de leerling met 

specifieke onderwijs- en ondersteuningsbehoeften en (3) beleid voeren. De tweede rubriek bestaat uit 

drie deelrubrieken, die cruciaal zijn om tot kwaliteitsvolle leersteun te komen: (a) visie, (b) maatwerk 

en (c) samenwerking.  

Elke (deel)rubriek bestaat uit kwaliteitsverwachtingen en kwaliteitsbeelden. Het gaat om 
verwachtingen waar alle stakeholders het samen over eens zijn. Ze zijn niet hiërarchisch gerangschikt. 
Samen bieden ze het totaalbeeld voor kwaliteitsvolle leersteun. De kwaliteitsverwachtingen staan dus 
in nauwe relatie met elkaar. Omwille van het cruciale element van ‘samenwerking’ moet je dit 
referentiekader eveneens ‘samen lezen’ met de kwaliteitsverwachtingen uit het OK (referentiekader 
voor onderwijskwaliteit) en het RclbK (referentiekader voor CLB-kwaliteit). 
 
Onder iedere kwaliteitsverwachting vind je een kwaliteitsbeeld. Een kwaliteitsbeeld verduidelijkt een 
kwaliteitsverwachting. Een kwaliteitsbeeld beschrijft welke elementen van belang zijn om aan die 
kwaliteitsverwachting te voldoen. Een kwaliteitsbeeld is beschrijvend, maar ook uitnodigend 
geformuleerd.   
 

<Voorbeeld kwaliteitsverwachting> Door middel van leersteuntrajecten draagt 
het leersteuncentrum bij aan een inclusief schoolbeleid en een inclusieve 
schoolcultuur. 
 

<Voorbeeld kwaliteitsbeeld> Door middel van leersteuntrajecten en een 
verhoogde handelingsbekwaamheid van leraren draagt het leersteuncentrum bij 
aan een inclusieve onderwijsvisie, -praktijk en schoolcultuur en een inclusief 
onderwijsbeleid. Dit zorgt voor sterke resultaten en effecten voor alle leerlingen. 
Op langere termijn draagt dit bij tot een sterke brede basiszorg en verhoogde 
zorg, en tot krachtige scholen die minder snel de nood ervaren om over te 
schakelen naar de fase van uitbreiding van zorg. 
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2. Context & Input  

Context 
Elk leersteuntraject komt tot stand binnen een bepaalde context. Onder context verstaan we  

- de geldende regelgeving over redelijke aanpassingen, leerlingenbegeleiding, leersteun, 
inclusief onderwijs …  

- het werkgebied van de leersteuncentra (met diverse CLB’s, PBD’s, socio-economische en 

andere kenmerken van het werkgebied, zoals grootstedelijk gebied, aanwezigheid 

kansarmoede en etnisch-culturele diversiteit …) 

- de schoolcontext (ligging, infrastructuur, schoolgrootte, samenwerkingsverbanden zoals met 

PBD, CLB en partners uit welzijn en gezondheidszorg …) en klascontext (OKI-indicatoren, 

leermiddelen …) 

- de thuiscontext (socio-economische kenmerken, thuistaal, betrokkenheid …) 

- … 

Input 
Elk leersteuntraject komt tot stand vanuit een specifieke input. Onder input verstaan we  

- kenmerken van de school zoals de leerlingenpopulatie, klasgroepen, onderwijsvormen en het 
beleid op leerlingenbegeleiding en inclusie … 

- kenmerken van de leraar en het schoolteam zoals de openheid ten aanzien van inclusie en 

diversiteit, de verbindende samenwerking met ouders, de mate van handelingsbekwaamheid 

en responsiviteit, de eigen ondersteuningsnoden en leervragen … 

- kenmerken van de leerling zoals diens specifieke onderwijs- en ondersteuningsbehoeften, 

competenties en talenten, thuiscontext … 

- kenmerken van de ouders zoals hun kennis over en ervaring met de specifieke onderwijs- en 
ondersteuningsbehoeften van hun kind en het toekomstperspectief dat ze voor ogen hebben, 
hun onderwijsbetrokkenheid, socio-economische kenmerken, draagkracht, visie op inclusie ... 

- kenmerken van de leersteuncentra zoals het bestuur en organisatiebeleid, het 

werkingsgebied, de verdeling en inzetbaarheid van financiële en personele middelen, van tijd 

en materialen, de onderlinge samenwerking en andere partnerschappen … 

- kenmerken van de leerondersteuner zoals opleiding, specifieke (type-)expertise, ervaring, 

beschikbaarheid en flexibiliteit, samenwerkingsgerichte en oplossingsgerichte houding … 

- … 

 

 

 

 



 

4 
 

3. Kwaliteitsverwachtingen en kwaliteitsbeelden 
 

RESULTATEN EN EFFECTEN: Het leersteuncentrum bereikt resultaten en effecten. 

R1 Door middel van leersteuntrajecten bereikt het leersteuncentrum resultaten en effecten bij de 
leerlingen met specifieke onderwijs- en ondersteuningsbehoeften. 

Door middel van leersteuntrajecten bereikt het leersteuncentrum resultaten en effecten die sporen 
met de resultaten en effecten van kwaliteitsvol onderwijs (zie OK). Met het oog op de maximale 
ontplooiing van leerlingen met specifieke onderwijs- en ondersteuningsbehoeften streeft het 
leersteuncentrum resultaten en effecten na op het vlak van leerwinst (leerprestaties en 
studievoortgang), welbevinden, zelfredzaamheid, toegang tot en participatie aan onderwijs. Dit 
geldt zowel voor leerlingen die het gemeenschappelijk curriculum volgen (op basis van een GC-
verslag of een OV4-verslag) als voor leerlingen met een individueel aangepast curriculum (op basis 
van een IAC-verslag). Het leersteuncentrum heeft daarbij aandacht voor zowel korte- als 
langetermijneffecten, als voor de tevredenheid van de leerlingen en de ouders over het 
leersteuntraject.  

R2 Door middel van leersteuntrajecten draagt het leersteuncentrum bij aan een verhoogde 
handelingsbekwaamheid van leraren. 

De leervraag van de leraar is het vertrekpunt voor diens ondersteuning door het leersteuncentrum. 
Door in te zetten op expertisedeling, handelen in de klas en doelgericht reflecteren en bijsturen, 
versterkt het leersteuncentrum de competenties van de leraar in het omgaan met leerlingen met 
specifieke onderwijsbehoeften. Door de leersteun zoveel als mogelijk op de klasvloer te realiseren, 
zet het leersteuncentrum voor de leraar in op leren in de eigen context en op een duurzaam 
leerproces. De inbedding van leersteun in de klaspraktijk draagt bij aan de sociale participatie van 
leerlingen met specifieke onderwijsbehoeften en aan de betrokkenheid van de klasgroep bij de 
leersteun. Dit bevordert de handelingsbekwaamheid van de leraar, een inclusieve krachtige 
klaspraktijk en duurzame verbondenheid, met name de relaties tussen de leerlingen onderling en 
tussen de leraar en de leerlingen.  

R3 Door middel van leersteuntrajecten draagt het leersteuncentrum bij aan een inclusief 
schoolbeleid en een inclusieve schoolcultuur. 

Door middel van leersteuntrajecten en een verhoogde handelingsbekwaamheid van leraren draagt 
het leersteuncentrum bij aan een inclusieve onderwijsvisie, -praktijk en schoolcultuur en een 
inclusief onderwijsbeleid. Dit zorgt voor sterke resultaten en effecten voor alle leerlingen. Op 
langere termijn draagt dit bij tot een sterke brede basiszorg en verhoogde zorg, en tot krachtige 
scholen die minder snel de nood ervaren om over te schakelen naar de fase van uitbreiding van zorg.  

 
 

ONTWIKKELING: Het leersteuncentrum draagt bij tot de ontwikkeling van leerlingen met 
specifieke onderwijs- en ondersteuningsbehoeften.  
V1 Het leersteuncentrum geeft leersteun vorm vanuit een gedragen en inclusieve visie. 

Het leersteuncentrum ontwikkelt een eenduidige en gedragen visie op kwaliteitsvolle leersteun als 
hefboom voor inclusie en ter versterking van gelijke onderwijskansen voor alle leerlingen. De visie 
op kwaliteitsvolle leersteun is gestoeld op twee pijlers: samenwerking en maatwerk voor leerlingen, 
leraren en schoolteams binnen de context van de klas en de school.  

Het leersteuncentrum biedt leersteun op maat. 

M1 Het leersteuncentrum organiseert leerling-, leraar- en schoolteamgerichte leersteun die 
doelgericht, systematisch en flexibel is. 

Het leersteuncentrum geeft de leersteuntrajecten doelgericht en doeltreffend vorm op basis van de 
onderwijs- en ondersteuningsbehoeften van de leerling, en de ondersteuningsbehoeften van de 
leraar en het schoolteam. Het zijn trajecten op maat met duidelijke doelen op korte termijn en een 
kansrijk perspectief op lange termijn. Aan de hand van ieders expertise doorlopen de 
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leerondersteuner, de leerling, de leraar en het schoolteam een leerproces. Het leersteuntraject 
verloopt volgens een cyclisch proces van handelingsplanmatig werken: beginsituatiebepaling, 
doelenselectie, voorbereiding, uitvoering en evaluatie. Leersteun wordt flexibel ingezet volgens de 
noden die er zijn, en met de nodige aandacht voor continuïteit in het leersteuntraject. Het 
leersteuncentrum start de leersteun op binnen de decretaal vastgelegde termijnen en sluit die af 
wanneer de vooropgestelde doelen bereikt zijn.   

M2 Het leersteuncentrum biedt leersteun die aansluit bij de onderwijs- en 
ondersteuningsbehoeften van de leerling.  

Het leersteuncentrum baseert het leersteuntraject op het GC-verslag of OV4-verslag voor leerlingen 
die het gemeenschappelijk curriculum volgen of op het IAC-verslag voor leerlingen met een 
individueel aangepast curriculum. Andere waardevolle bronnen zijn: de ervaringen van de leerling, 
de ouders en de welzijns- en gezondheidspartners, het leerlingendossier van de school, de 
informatie aangereikt door het CLB … De leerondersteuner bouwt voor de vormgeving van de 
leersteun verder op de fase van verhoogde zorg en de redelijke aanpassingen die de school al 
toepast voor de leerling. De doelen, de inhoud, de werkvormen en de omvang van de leersteun 
sluiten aan bij de specifieke onderwijs- en ondersteuningsbehoeften van de leerling. De leersteun is 
mede gericht op de realisatie van de doelen die voor een leerling worden gesteld, hetzij de doelen 
van het gemeenschappelijk curriculum, hetzij de doelen die zijn bepaald in het individueel aangepast 
curriculum van de leerling. In functie van de studievoortgang en het verdere loopbaanperspectief 
van de leerling, alsook voor een optimale aansluiting bij het klasgebeuren, blijven de school en de 
leerondersteuner het gemeenschappelijk curriculum als referentie voor ogen houden.  
In fase 3 van het zorgcontinuüm voorziet het leersteuncentrum samen met de school in 
leersteuntrajecten op maat voor leerlingen die een IAC-verslag hebben omwille van de nood aan 
een individueel aangepast curriculum. Dit gebeurt ook voor leerlingen die een OV4-verslag hebben 
omwille van de nood aan intensieve onderwijskundige en orthopedagogische of orthodidactische 
ondersteuning, en de inzet van paramedisch, sociaal, medisch, psychologisch of orthopedagogisch 
personeel. Het leersteuncentrum zorgt ervoor dat gepaste en voldoende intensieve leersteun wordt 
geboden volgens de noden die er zijn. 
In het leersteuntraject is er ruimte voor bijsturing. Overgangen (naar een ander onderwijsniveau, 
naar een andere school …) krijgen de nodige aandacht.  

M3 Het leersteuncentrum biedt leersteun die aansluit bij de ondersteuningsbehoeften van de 
leraar en bij de klaspraktijk. 

De leerondersteuner onderzoekt samen met de leraar de leervraag vanuit een inclusieve visie en 
werkt een doelgericht aanbod uit. Het leersteuntraject is gebaseerd op de leervraag van de leraar 
en op diens ondersteuningsbehoeften die onder andere zijn gedetecteerd tijdens het 
handelingsgericht diagnostisch traject of doorheen het leersteuntraject. Enerzijds bewaakt de 
leerondersteuner de aansluiting van de leersteun op de klaspraktijk door verder te bouwen op de 
brede basiszorg en de verhoogde zorg. Anderzijds reflecteert die samen met de leraar over 
mogelijke oplossingen en opportuniteiten om binnen de klaspraktijk in te spelen op en om te gaan 
met specifieke onderwijsbehoeften. Door de klasgroep te gebruiken als hefboom versterkt de 
leerondersteuner de relatie tussen de leerling en leraar en de leerlingen onderling. De coachende 
en doelgerichte aanpak van de leerondersteuner versterkt de competenties en de 
handelingsbekwaamheid van de leraar.  

M4 Het leersteuncentrum biedt leersteun die aansluit bij de ondersteuningsbehoeften en 
leervragen van het schoolteam. 

Het leersteuncentrum baseert de leersteun op een leervraag van het schoolteam in functie van een 
leerling met specifieke onderwijsbehoeften die over een GC-verslag, IAC-verslag of OV4-verslag 
beschikt of vanuit terugkerende ondersteuningsbehoeften die doorheen de leersteuntrajecten aan 
de oppervlakte komen. Het leersteuntraject sluit aan bij de specifieke kenmerken en het beleid van 
de school. Het leersteuncentrum stemt hierover via de school af met CLB en PBD. Het 
leersteuncentrum houdt daarbij rekening met het pedagogisch project van de school. 
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Het leersteuncentrum geeft de leersteun inhoud en vorm op basis van samenwerking. 

S1 De handelingsgerichte samenwerking met alle partners is verbindend en constructief dankzij 
ieders betrokkenheid en inspraak, en gebeurt vanuit een gedeelde verantwoordelijkheid. 

Met inspraak van alle partners en vanuit een geloof in groei en ontwikkeling, geeft het 
leersteuncentrum constructief vorm aan de leersteun. 
Van bij de start krijgt leersteun inhoud en vorm vanuit een samenwerking tussen de 
leerondersteuner, de leraar, de leerling, de ouders, het schoolteam en het CLB. Desgevallend zijn 
ook andere partners (zowel binnen als buiten onderwijs) betrokken. Alle actoren werken samen in 
functie van een kwaliteitsvol leersteuntraject en inclusief onderwijs. Ze wisselen ideeën uit, bepalen 
doelen en lossen samen problemen op. Hierbij maken ze maximaal gebruik van elkaars sterktes, 
ervaringen en expertise. 
De samenwerking is gebaseerd op vertrouwen, wisselwerking en complementaire inbreng. Vanuit 
een gelijkwaardigheid en gedeelde verantwoordelijkheid zijn er duidelijke afspraken over ieders rol 
en engagement. Om efficiënt samen te werken is er doelgericht, systematisch, planmatig en 
transparant overleg. Het doel van dit overleg is divers: vormgeving, afstemming, informatie-
uitwisseling of evaluatie van het leersteuntraject … De school voor gewoon onderwijs heeft de regie 
over het totale leerproces en coördineert de samenwerking(safspraken) met alle partners.  

S2 Het leersteuncentrum geeft de leersteun inhoud en vorm in samenwerking met de school voor 
gewoon onderwijs, de leerling en de ouders. 

Het leersteuncentrum geeft de leersteuntrajecten inhoud en vorm in samenwerking met de leraar 
en het schoolteam. De leerondersteuner ondersteunt op maat en handelt vanuit een 
emancipatorische en coachende houding. De leraar en het schoolteam zijn mee verantwoordelijk 
voor de vormgeving en realisatie van de leersteun. 
Het leersteuntraject vertrekt vanuit de klaspraktijk en de klasgroep. Er is aandacht voor het 
doelgericht reflecteren op het didactisch handelen en waar nodig voor het samen ontwikkelen van 
hulpmiddelen en materialen. Wanneer het leersteuntraject ondersteuningsbehoeften op niveau 
van het schoolteam aan het licht brengt, verruimt de leerondersteuner - in samenspraak met het 
schoolteam en in overleg met het CLB en de PBD - het leersteuntraject naar het niveau van het 
schoolteam. 
De leerling en de ouders worden erkend als ervaringsdeskundigen en als evenwaardige partners 
betrokken bij de vormgeving van het leersteuntraject. Op die manier wordt de leersteun optimaal 
afgestemd op de noden van de leerling en worden de leersteun en leerondersteuner zichtbaar voor 
de ouders. 

S3 Het leersteuncentrum geeft de leersteun inhoud en vorm in samenwerking met het CLB, de 
PBD en andere relevante partners. 

Voor de leerlinggerichte leersteun betrekt het leersteuncentrum het CLB minstens in de opstart- en 
afrondingsfase van leersteuntrajecten, en wanneer wordt vastgesteld dat er eventueel een wijziging 
of opheffing van het verslag nodig is. Indien nodig staat het CLB vanuit zijn draaischijffunctie in voor 
het betrekken van andere partners uit de hulpverlening.  
Bij transitiemomenten (zoals een verandering van onderwijsniveau, verandering van school, 
overstap van gewoon naar buitengewoon onderwijs en omgekeerd …) hebben alle partners een rol 
in de warme overdracht.  
Naast het CLB betrekt het leersteuncentrum partners die de leerling en ouders ondersteunen bij de 
vormgeving van leersteuntrajecten. Het benut hun inbreng en expertise.  
Voor de leraar- en schoolteamgerichte leersteun stemt het leersteuncentrum zijn werking zowel af 
op de consultatieve leerlingenbegeleiding van het CLB als op de schoolteamgerichte ondersteuning 
door de PBD. 
Als de leerondersteuner tijdens de schoolteamgerichte leersteun noden opmerkt inzake brede 
basiszorg en verhoogde zorg, signaleert het leersteuncentrum dit via de school aan de PBD.   
De afstemming tussen het leersteuncentrum, het CLB en de PBD bevordert de kwaliteit en de 
coherentie van de leersteun en zorgt voor een efficiënte aanwending van tijd en middelen. Het 
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leersteuncentrum gaat ook in op de uitnodiging van de school om gericht aan te sluiten bij het 
structureel overleg van de school met het CLB en de PBD.   

S4 Het leersteuncentrum kan de leersteun inhoud en vorm geven in samenwerking met een ander 
leersteuncentrum. 

Elk leersteuncentrum biedt leersteun voor ondersteuningsvragen van elk type. Voor leersteun type 
4, 6 of 7 kan het leersteuncentrum structureel samenwerken met een ander leersteuncentrum, al 
dan niet een specifiek leersteuncentrum. Het leersteuncentrum communiceert actief over die 
samenwerking met alle andere partners. Bij een structurele samenwerking worden er afspraken 
gemaakt tussen de samenwerkende leersteuncentra. De leersteuncentra die de leersteun type 4, 6 
of 7 bieden, bepalen in overleg met de leersteuncentra die structureel met hen samenwerken op 
welke wijze ze de vragen tot leersteun opnemen en de leersteun bieden in de scholen voor gewoon 
onderwijs. 
Het leersteuncentrum kan in samenspraak met of op vraag van ouders voor een ondersteuningsvraag 
van eender welk type ook ad hoc samenwerken met een ander leersteuncentrum als dat nodig is met 
het oog op de expertise die de leerling en/of de school nodig hebben. 

 
 

BELEID: Het leersteuncentrum voert een beleid, rekening houdend met zijn context- en 
inputkenmerken. 
BL1 Het leersteuncentrum voert een doeltreffend leersteun- en organisatiebeleid en 
communiceert actief over zijn werking. 

Het leersteuncentrum ontwikkelt en expliciteert zijn waarden, missie en visie. Het baseert zich 
hiervoor op de opdrachten uit de regelgeving en respecteert daarbij de internationaalrechtelijke en 
grondwettelijke beginselen inzake de rechten van de mens en van het kind in het bijzonder. Het 
leersteuncentrum streeft duidelijke en gedragen doelen na en toetst zijn beleid af met de 
leersteunraad. Het ontwikkelt een strategie met het oog op kwaliteitsvolle leersteun. Het stimuleert 
alle leerondersteuners en medewerkers van het leersteuncentrum om zich hiervoor in te zetten en 
doet dat in een cultuur waarin participatie en dialoog belangrijke elementen zijn. 
Het leersteuncentrum informeert de scholen, leerlingen en ouders over de leersteuntrajecten. 
Leersteuncentra die structureel samenwerken met leersteuncentra die leersteun type 4, 6, 7 
aanbieden communiceren actief met elkaar over hun visie, beleid en leersteunpraktijk. 

BL2 Het leersteuncentrum voert een participatief kwaliteitsbeleid en evalueert zijn werking op 
systematische en cyclische wijze. 

Het leersteuncentrum streeft vanuit een gedragen visie naar continue kwaliteit(sontwikkeling). Om 
de betrokkenheid van de leerondersteuners en medewerkers van het leersteuncentrum te 
verhogen, komt het kwaliteitsbeleid participatief tot stand. Het leersteuncentrum onderzoekt, borgt 
en optimaliseert op systematische en cyclische wijze de kwaliteit van de werking. Bij het analyseren 
en evalueren van zijn kwaliteit gebruikt het leersteuncentrum diverse relevante bronnen en betrekt 
het de scholen voor gewoon onderwijs, de ouders, de leerlingen en andere relevante partners. De 
te bereiken resultaten en effecten op het vlak van de leersteuntrajecten vormen hierbij het 
uitgangspunt.  

BL3 Het leersteuncentrum ontwikkelt en voert een personeels- en professionaliseringsbeleid. 

Het leersteuncentrum voert een personeelsbeleid om haar opdrachten kwaliteitsvol uit te voeren. 
Bij het aanwerven en efficiënt inzetten van de leerondersteuners houdt het leersteuncentrum 
rekening met zowel onderwijskundige expertise als met handicapspecifieke expertise, inclusie-
expertise en expertise op vlak van coaching. Het team van leerondersteuners is multidisciplinair 
samengesteld, met een vertegenwoordiging van onderwijskundige, paramedische, sociale, 
psychologische en orthopedagogische expertise. Het leersteuncentrum voert formele en informele 
gesprekken met de leerondersteuners en geeft hen feedback over de manier waarop ze hun 
opdracht vervullen. Het voert een transparant en rechtvaardig evaluatiebeleid.  
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Het leersteuncentrum borgt en ontwikkelt de expertise van zijn personeelsleden. Hierbij staan de 
doelen van het leersteuncentrum en de noden van de leerlingen, de leraren, de scholen, de 
leerondersteuners en medewerkers van het leersteuncentrum centraal. Voor de expertisedeling en 
-ontwikkeling werkt het leersteuncentrum samen met andere leersteuncentra, met scholen voor 
buitengewoon onderwijs en met welzijns- en andere relevante partners.  
Beginnende leerondersteuners en medewerkers van het leersteuncentrum krijgen een passende 
aanvangsbegeleiding. 

BL4 Het leersteuncentrum ontwikkelt en voert een financieel, infrastructureel en materieel beleid. 

Het leersteuncentrum heeft zicht op de infrastructurele en materiële noden van de 
leerondersteuners. Het leersteuncentrum wendt de toegekende middelen doelmatig en efficiënt 
aan op basis van duidelijke en overlegde criteria in functie van de doelen die het wil bereiken en in 
functie van de kwaliteit van de leersteun. Het leersteuncentrum volgt de effecten op van zijn 
financieel en materieel beleid. 

BL5 Het leersteuncentrum ontwikkelt en voert een beleid op het vlak van de leef- en 
werkomgeving.  

Het leersteuncentrum ontwikkelt en voert een doeltreffend beleid met het oog op de fysieke en 
mentale veiligheid van de leef- en werkomgeving, inclusief het welbevinden van alle medewerkers. 
Om dit te realiseren neemt het leersteuncentrum een samenhangend geheel van maatregelen 
gericht op het voorkomen, evalueren en bestrijden van risico's. Dit beleid is ingebed in de totale 
werking van het leersteuncentrum en verankerd in de dagelijkse praktijk van de leerondersteuners. 
Omdat de leersteunpraktijk zich situeert in scholen voor gewoon onderwijs neemt het 
leersteuncentrum zijn beleid op het vlak van de leef- en werkomgeving op in afstemming met de 
scholen. Op basis van een analyse van de risico’s en het vrijwaren van de privacyregels, de 
beschikbare financiële middelen en de wettelijke vereisten, stelt het leersteuncentrum prioriteiten 
voorop. Verbeteringen leiden binnen een redelijke termijn tot de gewenste resultaten.  
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4. Toelichting 
 

- Met de term ‘leerling’ bedoelen we alle leerlingen uit het leerplichtonderwijs en de hbo5-

opleiding Verpleegkunde. 

- Met de term ‘school’ bedoelen we de school voor gewoon onderwijs, waar de leersteun 

plaatsvindt. 

- Leerlingen met specifieke onderwijsbehoeften zijn leerlingen met langdurige en belangrijke 

participatieproblemen die te wijten zijn aan het samenspel tussen: 

• één of meerdere functiebeperkingen op mentaal, psychisch, lichamelijk of zintuiglijk vlak 
en  

• beperkingen bij het uitvoeren van activiteiten en 

• persoonlijke en externe factoren.   
- CLB: centrum voor leerlingenbegeleiding 

- PBD: pedagogische begeleidingsdienst 

- GC: gemeenschappelijk curriculum 

- IAC: individueel aangepast curriculum 

- GC-verslag: verslag gemeenschappelijk curriculum (GC), een verslag dat toegang geeft tot 

leersteun bij een gemeenschappelijk curriculum, vermeld in artikel 16 van het decreet 

basisonderwijs en artikel 352 van de Codex Secundair Onderwijs 

- IAC-verslag: verslag individueel aangepast curriculum (IAC), een verslag dat toegang geeft tot 

een individueel aangepast curriculum, vermeld in artikel 15 van het decreet basisonderwijs en 

in artikel 294, §2, 1°, van de Codex Secundair Onderwijs 

- OV4-verslag: het verslag vermeld in artikel 294, §2, 2° van de Codex Secundair Onderwijs 
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5. Visuele voorstelling 

 



 

11 
 

6. Literatuurlijst 

Andries, C. (2015). Perspectieven van leerkrachten op inclusief, secundair onderwijs-Case study in het 

Instituut H. Familie secundair Sint-Niklaas, Oost-Vlaanderen. Gent: Universiteit Gent. 

Booth, T. & Ainscow, M. (2007). Index voor inclusie - Werken aan leren en participeren op school. 

Antwerpen-Appeldoorn-Tilburg: Fontys OSO & Garant. 

De Vroey, A. (2016). Een blik op inclusie in secundaire scholen. Randvoorwaarden voor 

implementatie. Welwijs, 30(3), 28-31. 

Departement Onderwijs en vorming. (2019). Evaluatie van het nieuwe ondersteuningsmodel - 

Commissie Struyf. Brussel: Departement Onderwijs en vorming. 

Giangreco, M. F., Cloninger, C. J., Dennis, R. E. & Edelman, S. W. (2002). Problem-Solving Methods to 

Facilitate Inclusive Education. In J. S. Thousand, R. A. Villa, & A. I. Nevin, Creativity and 

collaborative learning: A practical guide to empowering students and teachers (pp. 111-134). 

Baltimore, Maryland, Verenigde Staten: Brookes Publishing. 

Groeneweg, B. (2013). Is inclusief onderwijs ook resultaatgericht? Nieuw meesterschap, 4(1), 31-35. 

Kinderrechtencommissariaat. (2020). Gewoon complex. Opgehaald van 8-02-2020 via 

https://www.kinderrechtencommissariaat.be/sites/default/files/bestanden/dossier_gewoon

_complex_96dpi_interactiv.pdf 

Ministerie voor Onderwijs, Cultuur en Wetenschap. (2020). Beleidsnota: Evaluatie en verbeteraanpak 

passend onderwijs. Nederland: Ministerie voor Onderwijs, Cultuur en Wetenschap. 

Mitchell, D. (2018). Gelijke kansen in de school. Antwerpen: Pelckmans Pro. 

Mortier, K., Hunt, P., Leroy, P., Van de Putte, I. & Vanhove, G. (2010). Communities of practice in 

inclusive education. Educational studies, 3(36), 345–355. 

Onderwijsgeschillen. (z.d.). Toelating van leerlingen met een extra ondersteuningsbehoefte. 

Opgehaald van 10-02-2021 via https://onderwijsgeschillen.nl/thema/toelating-van-

leerlingen-met-een-extra-ondersteuningsbehoefte 

Onderwijsinspectie. (2019). Ondersteuningsnetwerken - een terreinverkenning. Brussel: 

Onderwijsinspectie. 

Onderwijsinspectie. (2020). Ondersteuning kleine types - tweede fase van de terreinverkenning. 

Brussel: Onderwijsinspectie. 

Ouders voor inclusie. (z.d.). Steunpunt voor inclusie: wat voor beestje is een ondersteuner? Opgehaald 

van 1-09-2020 via https://www.oudersvoorinclusie.be/verhaal-ovi/wat-voor-beestje-is-een-

ondersteuner/ 

Platform samenwerkingsverbanden voortgezet onderwijs. (2013). Handreiking en uitwerking 

ondersteuningsplan. Santpoort-Noord, Nederland: Vereniging Landelijk Platform 

Samenwerkingsverbanden Voortgezet Onderwijs. 

PO-Raad, VO-Raad, AOC Raad, MBO Raad. (2013). Referentiekader Passend onderwijs. Utrecht, 

Nederland. 

Schraepen, B. (2019). Een kader voor kwalitatieve onderwijsondersteuning. Welwijs, 2(30), 23-27. 



 

12 
 

Smeets, E., De Boer, A., Van Loon-Dikkers, A. L., Rossen, L. & Ledoux, G. (2017). Passend onderwijs op 

school en in de klas. Eerste meting in het basisonderwijs en voortgezet onderwijs. Nijmegem: 

KBA. 

Steunpunt Passend Onderwijs. (z.d.). Ondersteuningsscan. Opgehaald van 6-02-2021 via 

https://scanpassendonderwijs.nl/ondersteuningsscan/scan/individueel/intro/?survey=onder

steuningscan-demo  

Struyf, E. (2020). Samen sterk in geïntegreerde leerlingenbegeleiding. Antwerpen: Pelckmans Pro. 

Struyf, E., Verschueren, K., Bogaert, L. & Bodvin, K. (2019). De tevredenheid van leerlingen en hun 

ouders over de ondersteuning geboden door het ondersteuningsnetwerk: een 

casestudieonderzoek. Gent: Steunpunt Onderwijsonderzoek SONO. 

Unia. (2019). Naar een inclusief onderwijssysteem in België - inspiratie en voorbeelden. Brussel: Unia. 

Unia. (2021). Aanbevelingen met betrekking tot inclusief onderwijs in Vlaanderen. Brussel: Unia. 

Valcke, M. (2019). Krachtige leeromgevingen. Gent: Academia Press. 

Van de Putte, I. & de Schauwer, E. (2019). Leren omgaan met diversiteit in de klas - Het GOL(L)D-

concept in de praktijk. Gent: Academia Press. 

Vantieghem, W. & Van de Putte, I. (2019). Vol potentieel. Leuven: Acco. 

Vlaamse Onderwijsraad. (2020). Een pleidooi voor strategische beleidsplanning om inclusief onderwijs 

te kunnen realiseren. Brussel: Vlaamse Onderwijsraad. 

 



 

13 
 

7. Medewerkers 

Leden stuurgroep 

Luc Eeckhout (POV), Tine Gheysen (ISC), Annemie Jennes (KathOndVla), Ria Kuykens 
(onderwijsinspectie), Bart Maes (onderwijsinspectie), Tine Schurg (OKO), Els Sys (kabinet 
Onderwijs), Friedl Tuyttens (OVSG), Bieke Vander Elst (onderwijsinspectie), Trui Van Rie 
(onderwijsinspectie), Judith Verhaert (GO!), Lieven Viaene (onderwijsinspectie) en Inge 
Wagemakers (departement Onderwijs) 
 

Geraadpleegde academici 

Elisabeth De Schauwer (UGent) en Elke Struyf (UAntwerpen) 

 

 

Februari 2023 

 

 


